ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Departament Prewencji i Rehabilitacji

MATERIALY DOTYCZACE KONKURSU OFERT
NA UStUGI REHABILITACYJNE

Konkurs ofert
na prowadzenie rehabilitacji leczniczej w schorzeniach narzadu gtosu.

Rehabilitacja w systemie stacjonarnym

numer IV-NGL-2019-2022

Czesc I. Informacja o szczegétowych warunkach konkursu ofert
Czeé¢ll. Wymagania dla osrodkéw rehabilitacyjnych
Czeé¢ lll. Formularz oferty

Cze$¢IV. Wzor umowy

ZAtACZNIK - Wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne dla osrodkéw rehabilitacyjnych



11

1.2

1.3

1.4

CzZESC |

INFORMACJA O SZCZEGOLOWYCH WARUNKACH KONKURSU OFERT

1. Informacje ogolne

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, zwany dalej
»,Zakladem” lub w skrécie ,ZUS”, zaprasza do sktadania ofert na prowadzenie
rehabilitacji leczniczej w schorzeniach narzadu glosu. Rehabilitacja w systemie

stacjonarnym.
Konkurs ofert na ustugi rehabilitacyjne bedzie przeprowadzony zgodnie z:

1) rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 pazdziernika 2001 r. w sprawie
szczegdtowych zasad i trybu kierowania przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych na
rehabilitacje leczniczg oraz udzielania zamdéwien na ustugi rehabilitacyjne (Dz. U.

22019 r., poz. 277), zwanym dalej ,,rozporzadzeniem”;

2) "Polityka zarzadzania w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych rehabilitacjg lecznicza
w ramach prewencji rentowej" wprowadzong Zarzgdzeniem Nr 65 Prezesa Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r., z pdzn. zm.;

3) postanowieniami zawartymi w Materiatach dotyczgcych konkursu ofert na ustugi

rehabilitacyjne zwanych dalej ,,Materiatami”.

Oferent przystepujacy do konkursu ofert jest zobowigzany spetnia¢ od dnia ztozenia

oferty wszystkie wymagania formalno—prawne oraz w oferowanych na potrzeby

rehabilitacji leczniczej obiektach wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne.

W przypadku, gdy Oferent ma zawartg z Zakladem umowe na Swiadczenie ustug
rehabilitacyjnych, przystepujagc do konkursu ofert winien spetnia¢ wymagania
lokalowe, kadrowe i medyczne wynikajgce z zawartej umowy oraz okreslone

w niniejszych Materiatach. W przypadku, gdy Oferent ztozyt takie oferte w innym

2



rownolegle ogtoszonym przez Zaktad konkursie ofert przystepujgc do konkursu ofert
winien spetnia¢ wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne okreslone w niniejszych
Materiatach oraz wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne okreslone w réwnolegle
ogtoszonym przez Zaktad konkursie ofert. W przypadku, gdy dwdch Oferentéw
przystepuje do konkursu ofert i wykazujg oni ten sam obiekt w obu ofertach, wéwczas
muszg by¢ spetnione oddzielnie wszystkie wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne

dla jednej oraz drugiej oferty.

Dla opisanych powyzej przypadkéw spetnienie wymagan bedzie uznane takzie

w nastepujgcych sytuacjach:

1) Przy realizacji kilku uméw NGL zatrudniony lekarz moze prowadzi¢ leczenie

i dokumentacje nie wiecej niz:

a) 20 pacjentéw pod warunkiem, ze turnus rozpoczyna sie w dwéch turach po
20 pacjentéw kazda, przy czym tury rozpoczynajg sie w réznych terminach

a kazda tura powinna trwac 24 dni,

b) 30 pacjentéw pod warunkiem, ze turnus rozpoczyna sie w trzech turach po
20 pacjentdéw kazda, przy czym tury rozpoczynajg sie w réznych terminach

a kazda tura powinna trwac 24 dni,

2) Przy realizacji kilku uméw NGL zatrudniony logopeda moze prowadzi¢ terapie

nie wiecej niz 20 pacjentéw,

3) Przy realizacji kilku uméw NGL- jeden psycholog moze prowadzi¢ oddziatywanie
psychologiczne nie wiecej niz 60 pacjentow. W tym przypadku liczba gabinetéw

psychologicznych musi by¢ rdwna liczbie psychologéw.

4) Przy realizacji kilku uméw NGL zatrudniony fizjoterapeuta prowadzacy terapie

manualng glosu moze prowadzic terapie nie wiecej niz 15 pacjentéw,

5) Przy realizacji kilku uméw NGL jeden gabinet lekarski wyposazony w stanowisko
do badania laryngologiczno-foniatrycznego z videostroboskopem na 40

pacjentéw,



6) Przy realizacji kilku umdéw NGL gabinet przeznaczony do badan stuchu, gtosu
i mowy wyposazony w audiometr oraz urzadzenie do oceny akustycznej gtosu

i mowy na 60 pacjentéw,

7) Przy realizacji kilku umow NGL jedna sala terapii psychologicznej na 60

pacjentéw,

8) Przy realizacji kilku umoéw w jednym obiekcie — akceptujemy jeden wspdlny

gabinet zabiegowy z wymaganym wyposazeniem, jedng dyzurke pielegniarek,

9) Przy realizacji kilku uméw w jednym obiekcie — akceptujemy nastepujgca

liczbe sal do éwiczen grupowych:

a) jednasala do ¢wiczen grupowych na — nie wiecej niz 149 osdb;

b) od 150 do 299 oséb — dwie sale ¢wiczen grupowych;

c) od 300 do 449 osbéb — trzy sale do ¢wiczen grupowych;

d) od 450 do 599 0sdb - cztery sale do éwiczen grupowych.

1.5 W przypadku, gdy Oferent ma zawartg z Zakladem umowe na Swiadczenie ustug
rehabilitacyjnych, pokoje wskazane przez Oferenta w wykazie pokoi zatgczonym do
oferty w niniejszym postepowaniu, nie mogg sie pokrywaé z pokojami zaoferowanymi
w wykazie pokoi zatgczonym do oferty w innym konkursie ofert lub stanowigcym

zatacznik do zawartej ww. umowy.

1.6 Wymagania formalno—prawne okreslone zostaty w czesci || Materiatéw.

1.7 Wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne dla osrodkéw rehabilitacyjnych

okreslone sg w zatgczniku do Materiatéw, ktdry stanowi integralng czes¢ Materiatow.

1.8 W przypadku nieposiadania wtasnej bazy hotelowej Ilub diagnostyczno-
rehabilitacyjnej Oferent moze korzystaé z bazy hotelowej lub diagnostyczno-

rehabilitacyjnej na podstawie umow zawartych przez Oferentéw z innymi



podmiotami, pod warunkiem, ze zapewniajg one spetnienie wymagan lokalowych,

kadrowych i medycznych.

1.9 Oferent sktada oferte na formularzu oferty, stanowigcym cze$¢ Il Materiatdw,
zatgczajac wszystkie wymagane dokumenty, o ktérych mowa w wymaganiach

formalno —prawnych okreslonych w czesci Il Materiatow.
Ponadto do oferty nalezy dotaczy¢:

1) wykaz pokoi przeznaczonych dla oséb skierowanych na rehabilitacje leczniczg

wypetniony na formularzu stanowigcym zatacznik nr 1 do formularza oferty;

2) wykaz kadry realizujgcej program rehabilitacji leczniczej w ramach prewenc;ji rentowej
ZUS wypetniony na formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 do formularza oferty wraz
z kserokopig stosownych dokumentéw potwierdzajagcych wymagane kwalifikacje.
W celu udokumentowania wymaganego stazu / doswiadczenia kadry Oferent powinien
ztozy¢ stosowne oswiadczenie i zataczy¢ je do oferty. W wykazie kadry nie uwzglednia
sie personelu pielegniarskiego. Dopuszcza sie zatrudnienie zamiast pielegniarki

ratownika medycznego;

3) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem zgodnie z pkt 1.8 czesci Il Materiatéw
kserokopie opinii wtasciwego miejscowo panstwowego powiatowego inspektora
sanitarnego potwierdzajacego spetnienie warunkow sanitarnych obiektu hotelowego,

bazy diagnostyczno-rehabilitacyjnej i bazy zywieniowej.

1.10 Ustugi rehabilitacyjne bedace przedmiotem konkursu ofert powinny byé $wiadczone
przez okres obowigzywania umowy o prowadzenie ustug rehabilitacyjnych,

tj. od 1 lipca 2019 r. do 30 czerwca 2022 r.

1.11 Formularz umowy o prowadzenie ustug rehabilitacyjnych, ktérg Zaktad zawrze

z Oferentem wybranym w postepowaniu konkursowym, stanowi cze$é IV Materiatow.

1.12 Materiafy dostepne sg na stronie internetowej ZUS pod adresem: www.zus.pl oraz

w siedzibie Departamentu Prewencji i Rehabilitacji, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,


http://www.zus.pl/

2.1

2.2

2.3

2.4

ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, nr telefonu (022) 667-10-15, nr faksu (022) 667-
10-50, mail: SekretariatDPIR@zus.pl .

2. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem konkursu ofert nr IV-NGL-2019-2022 jest zrealizowanie w oS$rodku
rehabilitacyjnym potozonym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w 2019 r. 7 turnuséw,
w latach 2020-2021 po 14 turnuséw w kazdym roku, w 2022 r. 7 turnuséw, faczna liczba
miejsc w profilu: 1 680, w tym w 2019 r. — 280, w 2020 r. — 560, w 2021 r. — 560, w 2022
r. — 280, z uwzglednieniem wysokosci srodkéw finansowych zaplanowanych na realizacje
powyzszego zadania. Zaktad =zastrzega, ze w przypadku wyczerpania S$rodkdw
finansowych zaplanowanych na realizacje przedmiotu zamdwienia, moze dokonac

wyboru na mniejszg liczbe miejsc..

Turnus obejmuje 24 dni kalendarzowe.

Oferowana przez Oferenta liczba miejsc w jednym turnusie rehabilitacyjnym
postawionych do dyspozycji Zaktadu na potrzeby rehabilitacji leczniczej w kazdym roku
obowigzywania umowy bedzie wynosita 20 albo 40. Liczba miejsc w jednym turnusie

w kazdym roku obowigzywania umowy musi by¢ jednakowa i nie moze ulec zmianie.

Oferent nie moze zaoferowad innej liczby miejsc w jednym turnusie, jak réwniez innej
liczby turnuséw, niz zostata okreslona przez Zaktad w Materiatach. Zaoferowanie przez
Oferenta innej liczby miejsc w jednym turnusie, jak réwniez innej liczby turnuséw, niz
zostata okres$lona przez Zaktad w Materiatach, bedzie przez komisje konkursowg
uznane za rdéwnoznaczne z niezapewnieniem realizacji przedmiotu zamdwienia,

o ktérym mowa w pkt 8.3.

Cena za jeden dzied pobytu oferowana przez osrodek rehabilitacyjny nie moze

przekracza¢ kwoty 167 zt.
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3. Termin zwigzania ofertg

3.1 Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

3.2 Oferent pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez 60 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg

rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

4. Miejsce i termin sktadania ofert

4.1 Oferte mozna ztozy¢ osobiscie albo przesta¢ w formie przesytki kurierskiej za zwrotnym

poswiadczeniem odbioru.

4.2 Oferte sktadang osobiscie albo przekazang w formie przesytki kurierskiej za zwrotnym
poswiadczeniem odbioru nalezy ztozy¢ w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych,
w sekretariacie Departamentu Prewencji i Rehabilitacji, ul. Szamocka 3, 5, 01-748
Warszawa (parter, pokdj nr A012) od poniedziatku do pigtku w godzinach
urzedowania od 8.00 do 16.00 przed uptywem terminu sktadania ofert. Oferte nalezy

ztozy¢ w zamknietej kopercie zaadresowanej w nastepujgcy sposéb:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Departament Prewencji i Rehabilitacji — Sekretariat pokdj nr A012

ul. Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

»POUFNE”

OFERTA KONKURSOWA

Numer konkursu ofert: IV-NGL-2019-2022

4.3 Oferty przestane w inny sposdb, niz okreslony w pkt 4.2, nie bedg rozpatrywane.



4.4 Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do 6 maja 2019 r. do godz. 9:00.
Oferty, ktére wptyng do Zaktadu po tym terminie zostang odrzucone. Wymoég
przekazania oferty w terminie bedzie spetniony, jezeli fakt ztozenia oferty lub
dostarczenia w formie przesytki kurierskiej na adres Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ul.
Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, zostanie potwierdzony przez Zaktad przed uptywem

terminu sktadania ofert.

4.5 Oferent moze ztozyé tylko jedng oferte w danym konkursie ofert. Oferent, ktory ztozy
wiecej niz jedng oferte w danym postepowaniu konkursowym, zostanie wykluczony
z postepowania, a wszystkie ztozone przez niego oferty w danym postepowaniu

konkursowym zostang pozostawione bez rozpatrzenia.

4.6 Po uptywie terminu sktadania ofert - ztozone w postepowaniu oferty wraz z wszelkimi
zatgczonymi dokumentami nie podlegajg zwrotowi, z wyjatkiem ofert wycofanych

zgodnie z pkt 6.

5. Wyjasnienia postanowien zawartych w Materiatach

5.1 Oferent moze zwrdci¢ sie wytacznie na piSmie do Zaktadu o wyjasnienie postanowien

zawartych w Materiatach, mail: SekretariatDPIR@zus.pl .

5.2 Zaktad udzieli wyjasnien, jezeli wniosek Oferenta wptynie do niego nie poézniej niz
na 6 dni przed uptywem terminu otwarcia ofert okreslonego w pkt 7. Tresc
wyjasnienia w formie pisemnej zostanie przekazana Oferentowi, ktéry zwrdcit sie

z zapytaniem do Zaktadu.

6. Modyfikacja i wycofanie oferty

6.1 Oferent moze zmodyfikowac oferte przed uptywem terminu do sktadania ofert, w drodze
pisemnego zawiadomienia Zakfadu, podpisanego przez osobe uprawniong do
reprezentowania Oferenta. Komisja konkursowa nie uwzglednia modyfikacji

formularza oferty dokonanej przez oferenta po terminie sktadania ofert.
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6.2 Zawiadomienie o modyfikacji oferty albo wycofaniu oferty powinno by¢ oznaczone

i dostarczone w trybie okreslonym w pkt 4 ,Miejsce i termin sktadania ofert” oraz

dodatkowo opisane hastem ,Modyfikacja oferty” lub ,Wycofanie oferty”.

6.3 Oferty wycofane zostang zwrdcone Oferentowi bez otwierania nie wczesniej niz po

uptywie terminu otwarcia ofert.

7. Miejsce i termin otwarcia ofert

Komisja konkursowa dokona otwarcia ofert w dniu uptywu terminu sktadania ofert, o godz.

9.30, w siedzibie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa.

8.1

8.2

8. Kryteria oceny i wyboru ofert

Przewodniczacy komisji konkursowej moze zwréci¢ sie do oferenta o udzielenie
wyjasnien dotyczacych niescistosci w tresci oferty. Oferent sktada wyjasnienia,
nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych liczonych od dnia wystania zapytania na
adres mailowy wskazany w ofercie. Jezeli oferent nie udzieli wyjasnien

potwierdzajacych spetnienie wymagan, komisja konkursowg moze odrzucié¢ oferte.

Przewodniczacy komisji konkursowej moze zarzadzi¢ przeprowadzenie w osrodku
rehabilitacyjnym kontroli dotyczacej spetnienia wymagan lokalowych, kadrowych
i medycznych okreslonych w Materiatach. W celu przeprowadzenia kontroli
przewodniczgcy komisji wyznacza i upowaznia osoby do przeprowadzenia kontroli
w osrodku rehabilitacyjnym. Kontrola dokonywana jest w obiekcie, w ktérym bedg
Swiadczone ustugi rehabilitacyjne, a takze zakwaterowane osoby skierowane przez

Zaktad.

Osoby przeprowadzajgce kontrole w osrodku rehabilitacyjnym w celu dokonania oceny

spetnienia wymagan mogg zada¢ dokumentdéw potwierdzajgcych ich spetnienie.

Nie ma wymogu zafgczenia do oferty szczegétowego wykazu sprzetu wraz z numerami

seryjnymi. Wtasciwe dokumenty wraz z metryczkami i atestami sprzetu nalezy



niezwtocznie okaza¢, jesli zespdt kontrolujgcy oferte w osrodku rehabilitacyjnym o nie

poprosi.

Zespot kontrolujagcy ma prawo wykonaé zdjecia w osrodku rehabilitacyjnym (baza
hotelowa, gabinety, aparatura lecznicza i diagnostyczna) w celu dofaczenia
wykonanych zdje¢ do dokumentacji konkursowej prowadzonej przez Zaktad

w postepowaniu konkursowym i odwotawczym.

Oferent (lub osoba przez niego wyznaczona) jest zobowigzany, bezzwitocznie po
przybyciu zespotu przeprowadzajgcego kontrole, nie pdzniej niz w ciggu 1 godziny od
przybycia zespotu, udostepni¢ do wgladu — w godzinach 8.00 — 18.00 od poniedziatku

do soboty wiacznie:

1) gabinety wyfacznie z petnym, wymaganym i zamontowanym wyposazeniem;

2) gabinety fizykoterapii powinny by¢ wyposazone w stanowiska zgodnie
z wymaganiami (zatgcznik do Materiatdow) w taki sposodb, aby byta mozliwosc

korzystania ze wszystkich stanowisk jednoczesnie;

3) sale kinezyterapii powinny by¢ wyposazone w stanowiska zgodnie z wymaganiami
(zatacznik do Materiatow) w taki sposdb, aby byta mozliwos¢ korzystania ze

wszystkich jednoczesnie;

4) aparature leczniczg i diagnostyczng, przy czym wymagany sprzet musi byc¢

zamontowany na stanowiskach, gotowy do uzytku i sprawny - osoby

przeprowadzajace kontrole nie bedg akceptowaty faktur, rachunkéow na zakup
sprzetu lub innych dokumentéw dotyczacych kontrolowanego sprzetu, ktérego
brak jest na sprawdzanym stanowisku ani sprzetu, ktéry nie jest zamontowany lub
znajduje sie w opakowaniach, ponadto osoby kontrolujgce mogg poprosié

o zademonstrowanie dziatania sprzetu;

5) baze hotelowg z wymaganym wyposazeniem.
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8.3

Oferent musi zapewni¢ przeprowadzenie doktadnej kontroli wskazanych w ofercie
pokoi wraz z mozliwoscia dokonania pomiaréw powierzchni pokoi oraz wielkosci

materacéw w momencie przybycia zespotu kontrolujgcego oferte.

W przypadku, gdy nie mozna potwierdzi¢ jednoznacznie prawa Oferenta do
dysponowania oferowanym sprzetem np. w przypadku toczgcego sie sporu, zespot
kontrolujacy ze wzgledu na ryzyko braku mozliwosci udostepnienia ww. sprzetu na
potrzeby ubezpieczonych kierowanych przez ZUS w przypadku niekorzystnego dla
Oferenta rozstrzygniecia sporu, nie uwzglednia tego sprzetu w oferowanej bazie

diagnostyczno-rehabilitacyjne;.

W przypadku, gdy Oferent ma zawartg z Zaktadem umowe na $wiadczenie ustug
rehabilitacyjnych, kontrola moze obejmowac spetnienie wymagan lokalowych,
kadrowych i medycznych wynikajagcych z zawartej umowy oraz okreslonych

w niniejszych Materiatach.

W przypadku uniemozliwienia przez Oferenta dokonania kontroli w obiekcie, zespot
powotany do przeprowadzenia kontroli nie moze dokona¢ oceny spetnienia przez
Oferenta wymagan Zaktadu. Zespdt przeprowadzajacy kontrole potwierdza ten fakt

w sporzgdzonej notatce stuzbowej.

Protokdt z kontroli podpisujg osoby uczestniczgce w kontroli ze strony Oferenta oraz
cztfonkowie zespotu przeprowadzajgcego kontrole w obiekcie, w ktéorym majg byc
— zgodnie z ofertg - Swiadczone ustugi rehabilitacyjne. Odmowa podpisania protokotu
przez osoby uczestniczagce w kontroli ze strony Oferenta wymaga sporzadzenia
pisemnego uzasadnienia. W razie odmowy podpisania protokotu, zespdt

przeprowadzajacy kontrole zamieszcza o tym informacje w protokole.

Protokdt z kontroli stanowi podstawe do podjecia rozstrzygniecia przez komisje

konkursowa.

Komisja konkursowa odrzuca oferty, ktdre nie zapewniaja realizacji przedmiotu

zamowienia okreslonego w pkt 2 lub nie spetniajg wymagan formalno — prawnych
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8.4

8.5

8.6

okreslonych w czesci Il Materiatow lub wymagan lokalowych, kadrowych

i medycznych stanowiacych zatacznik do Materiatow, a takze w przypadku:

1) jezeli Oferent nie oswiadczyt w formularzu oferty, czy spetnia ww.

wymagania Zaktadu lub nie podat ceny pobytu;

2) cena za jeden dzien pobytu oferowana przez osrodek rehabilitacyjny

przekracza kwote, o ktorej mowa w pkt 2.4.;

3) nienadestania wyjasnien, o ktérych mowa w pkt 8.1, niezbednych do

ustalenia, czy oferta spetnia ww. wymagania;

4) braku mozliwosci oceny przez zespo6t powotany do przeprowadzenia kontroli
spetnienia przez Oferenta wymagan w trakcie kontroli, o ktérej mowa w pkt

8.2

Oferent jest zobowigzany spetniaé ww. wymagania od dnia zloZzenia oferty.

Niespetnienie ktoregokolwiek z ww. wymagan spowoduje odrzucenie oferty.

Komisja konkursowa nie uwzglednia modyfikacji oferty w zakresie spetnienia wymagan
lokalowych, kadrowych i medycznych stanowigcych zatgcznik do Materiatéw oraz ceny

pobytu, dokonanej przez Oferenta po terminie sktadania ofert.

Ocenie podlegajg wyfacznie wazine oferty, tzn. oferty, ktére nie zostaty odrzucone

z przyczyn okreslonych w pkt 8.3.

Komisja dokonuje wyboru najkorzystniejszych ofert spos$réd waznych ofert, o ktérych
mowa w pkt 8.5. Oferty te umieszcza sie na liScie w kolejnosci od najnizszej do
najwyzszej ceny pobytu. Wybdér moze by¢ dokonywany do wyczerpania przedmiotu
zamowienia. W przypadku, gdy ostatnie miejsce przed wyczerpaniem przedmiotu
zamowienia zajmujg dwie lub wiecej ofert o tej samej cenie — wybdr osrodka
rehabilitacyjnego dokonywany jest przy uwzglednieniu dodatkowych kryteridw
przyjetych przez komisje konkursowg, az do wyczerpania Srodkéw finansowych

przeznaczonych na realizacje przedmiotu zamdwienia.
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10.1

10.2

10.3

9. Zawiadomienie o rozstrzygnieciu konkursu ofert

Przewodniczacy komisji konkursowej niezwtocznie zawiadomi na pismie Oferentow

o rozstrzygnieciu konkursu i jego wyniku.

10. Srodki odwotawcze oraz uniewaznienie konkursu ofert

Oferent moze ztozy¢ do Zaktadu umotywowany, pisemny protest dotyczacy

rozstrzygniecia konkursu.

Protest musi by¢ podpisany przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta,
o ktorych mowa w czesci Il Materiatow (Wymagania formalno-prawne). Wszystkie

strony protestu muszg by¢ parafowane przez ww. osoby.

Protest nalezy ztozy¢ osobiscie w sekretariacie Departamentu Prewencji i Rehabilitacji
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa (parter, pokdj
nr A012) lub przesta¢ w formie przesytki kurierskiej za zwrotnym poswiadczeniem
odbioru, w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Oferenta zawiadomienia

o rozstrzygnieciu konkursu i jego wyniku, zaadresowanej w nastepujacy sposéb:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Departament Prewencji i Rehabilitacji — Sekretariat pokdj nr A012

ul. Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

»POUFNE”

PROTEST

do konkursu ofert numer: IV-NGL-2019-2022

10.4 Protest przestany w inny sposéb, niz okreslony w pkt 10.3, nie bedzie rozpatrywany.
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10.5 Zaktad pozostawia bez rozpatrzenia protest, ktéry wptynie do Zaktadu po uptywie
terminu na sktadanie protestéw. O pozostawieniu protestu bez rozpatrzenia Zaktad

zawiadamia Oferenta, ktéry ztozyt protest.

10.6 Protest winien zawierac:

1)  wskazanie przepiséw rozporzadzenia lub postanowien zawartych w Materiatach,

ktore zdaniem Protestujgcego zostaty przez Zaktad naruszone;

2)  wskazanie naruszenia interesu prawnego Protestujgcego;

3)  wskazanie zwigzku przyczynowego pomiedzy naruszeniem ww. przepiséw

i postanowien a naruszeniem interesu prawnego Protestujgcego;

4) umotywowane zgdanie Protestujgcego.

10.7 Zaktad rozpoznaje i rozstrzyga protest w ciggu 7 dni od daty jego ztozenia.
O whniesieniu i rozstrzygnieciu protestu Zaktad informuje niezwtocznie w formie

pisemnej wszystkich Oferentow.

10.8 Protest nie przystuguje w przypadku uniewaznienia przez Zaktad konkursu ofert.

10.9 Zaktad uniewaznia konkurs ofert, jezeli:

1)  nie wptyneta zadna oferta;

2)  wszystkie oferty zostaty odrzucone;

3)  w postepowaniu komisji konkursowej stwierdzono naruszenie prawa, moggce

mie¢ wptyw na wynik postepowania.

10.10 Zakfad zawiadamia pisemnie Oferentdw o uniewaznieniu konkursu ofert.
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1.1

1.2

1.3

1.4

czesC 1l

WYMAGANIA DLA OSRODKOW REHABILITACYJNYCH

1. Wymagania formalno-prawne

Oferent ma obowigzek ztozy¢ oferte na formularzu oferty stanowigcym czesé lll

Materiafow.

Formularz oferty winien by¢ wypetniony w jezyku polskim na komputerze lub inng

trwatg i czytelng technika.
Do oferty nalezy zataczy¢:

1) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego albo z rejestru wtasciwego
wojewody (rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnosé leczniczg), wystawiony

nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

2)  aktualne zaswiadczenia wifasciwego organu podatkowego oraz wiasciwej
terytorialnie jednostki organizacyjnej Zakfadu, ze Oferent nie zalega z optacaniem
podatkéw, optat oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne albo, ze uzyskat zgode
na zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci, wystawione

nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

3) polise lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzajacy, ze Oferent na dzien

ztozenia oferty jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie

prowadzonej dziatalnosci leczniczej.

Pobrany samodzielnie wydruk komputerowy aktualnych informacji o podmiocie
wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego zostanie uznany za dokument wymagany
zgodnie z pkt 1.3 ppkt 1), pod warunkiem, ze zawiera elementy takie same, jak wersja
papierowa oraz posiada cechy umozliwiajgce ich weryfikacje z danymi zawartymi

w Krajowym Rejestrze Sgdowym, tj.:



1.5

1.6

1.7

1) adres strony internetowej, na ktérej zamieszczone sg aktualne informacje

o podmiotach wpisanych do Krajowego Rejestru Sgdowego;

2) forme graficzng zgodng z zatgcznikami nr 12 i 13 do rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie ustroju i organizacji
Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sqdowego oraz trybu i sposobu
udzielania informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego i wydawania kopii
dokumentow <z katalogu, a takze struktury udostepnianych informacji
o podmiotach wpisanych do Rejestru oraz cech wydrukdw umozliwiajgcych ich

weryfikacje z danymi w Rejestrze (Dz. U. Nr 297, poz. 1760, z pézn zm.);

3) identyfikator wydruku.

Rejestrem wtasciwym wojewody, o ktdrym mowa w pkt 1.3 ppkt 1), jest
rejestr podmiotow wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg, o ktérym mowa w dziale IV
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatfalnosci leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 160,
z pézn zm.). Wydruk komputerowy pobrany samodzielnie ze strony internetowe;j jest

dokumentem wymaganym zgodnie z pkt 1.3 ppkt 1).

Oferta musi by¢ wtasnorecznie podpisana przez osobe (-y) uprawniong (-e)

do reprezentowania Oferenta.

Za osobe (-y) uprawniong (-e) do reprezentowania Oferenta uznaje sie
osobe (-y) wskazang (-e) we wiasciwym rejestrze badZ w stosownym

petnomocnictwie, ktére nalezy zataczy¢ do oferty.

Zatgczone do oferty dokumenty powinny umozliwi¢ komisji konkursowej sprawdzenie,
czy oferta zostata podpisana przez osobe (-y) upowazniong (-e) do sktadania

oswiadczen woli w imieniu Oferenta.

W zwigzku z powyiszym w celu zapewnienia mozliwosci ustalenia przez komisje
konkursowg sposobu reprezentacji, zaleca sie zataczenie do oferty aktualnego
wiasciwego dokumentu niezbednego do okreslenia sposobu reprezentacji np. odpisu

z Krajowego Rejestru Sgdowego (w przypadku, gdy oferent do oferty zatgczyt jedynie



1.8

1.9

rejestr podmiotéw wykonujacych dziatalnosé¢ leczniczg), Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, umowy spoétki, statutu spotki.

Oferent moze przedstawié kserokopie dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt 1.3 lub pkt
1.7, potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe (-y) uprawniong (-e) do
reprezentowania Oferenta. Brak potwierdzenia za zgodnos$¢ z oryginatem ww.
dokumentéw lub brak parafy - na zasadach okreslonych w niniejszym punkcie — bedzie
rédwnoznaczny z niezataczeniem przez Oferenta do oferty ww. dokumentéw,

z zastrzezeniem, ze:

1) w przypadku, gdy Oferenta reprezentuje petnomocnik - potwierdzenie za
zgodnos¢ z oryginatem kserokopii petnomocnictwa moze byé dokonane przez

osobe, na ktdérg petnomocnictwo to zostato wystawione;

2)  w przypadku, gdy kserokopie ww. dokumentéw sg potwierdzone za zgodnos¢
z oryginatem przez adwokata lub radce prawnego lub notariusza, nie jest
wymagane ich potwierdzenie przez osobe (-y) uprawniong (-e) do

reprezentowania Oferenta;

3) parafowanie kserokopii ww. dokumentéw przez osobe (-y) uprawniong (-e) do
reprezentowania Oferenta bedzie uznawane za réwnoznaczne z potwierdzeniem
za zgodno$¢ z oryginatem. Warunku umieszczenia parafy nie spetnia

zastosowanie kopii podpisu odbitej sposobem mechanicznym (faksymile);

4)  pobrany samodzielnie ze strony internetowej wydruk komputerowy, o ktérym
mowa w pkt 1.4 lub 1.5, a takze wydruk ze strony internetowej Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG) nie musi by¢
potwierdzony za zgodnos$¢ z oryginatem przez osobe (-y) uprawniong (-e) do

reprezentowania Oferenta.

Ewentualne wszelkie poprawki lub zmiany w ofercie, muszg by¢ dokonane w sposéb

czytelny, parafowane wiasnorecznie przez osobe (-y) podpisujacg (-e) oferte.

1.10 Zaleca sie, zeby wszystkie strony oferty byty:



1) parafowane przez osobe (-y), o ktérej (-ych) mowa w pkt 1.7;
2) ponumerowane i potgczone w sposdb trwaty.

1.11 W przypadku rozbieznosci w ofercie pomiedzy ceng pobytu wpisang stownie
i liczcbowo, za obowigzujgcg komisja konkursowa przyjmuje cene pobytu wpisang

stownie.



2.1

2.2

2.3

2.4

2. Wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne

Wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne okreslone sg w zatgczniku do Materiatow.

Oferent jest zobowigzany spetnia¢ od dnia ztoienia oferty w oferowanych na

potrzeby rehabilitacji leczniczej obiektach wszystkie wymagania okreslone

w zataczniku do Materiatow.

Uzyte, w czesci |, II, lll i IV Materiatow z zatacznikami, okreslenia: obiekt, obiekt
rehabilitacyjny, osrodek, osrodek rehabilitacyjny — dotycza budynku, w ktérym beda
Swiadczone ustugi rehabilitacyjne i jednoczesnie beda zakwaterowane i izywione

osoby skierowane przez Zaktad na rehabilitacje lecznicza.

Uzyte, w czedci |, 11, 1l i IV Materiatow z zatacznikami, okreslenia: pacjent, osoba,
osoba skierowana, ubezpieczony — dotyczg osoby skierowanej przez Zaktad na

rehabilitacje leczniczg w ramach prewencji rentowe;.



Zatacznik do Materiatéw
Wymagania lokalowe, kadrowe i medyczne dla osrodkéw rehabilitacyjnych

PROGRAM REHABILITACII LECZNICZE)

w schorzeniach NARZADU GtOSU

w systemie stacjonarnym

Lp. 1. WYMAGANIA WSPOLNE DLA SWIADCZENIODAWCOW
1.1.| lokalizacja usytuowanie obiektu w miejscowosci uzdrowiskowej,
obiektu dysponowanie terenami rekreacyjnymi w sgsiedztwie obiektu

rehabilitacyjnego

1.1.1.

rehabilitacyjnego, przy czym "obiektem rehabilitacyjnym" jest
budynek, w ktérym zakwaterowane sg osoby skierowane
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) do osrodka
rehabilitacyjnego na rehabilitacje leczniczg, zwane dalej
,»0sobami skierowanymi”

1.1.2.

zapewnienie mozliwosci dojazdu do obiektu rehabilitacyjnego
ogoélnodostepnymi srodkami komunikacji. Odlegtos¢ od
przystanku  do obiektu  rehabilitacyjnego nie  moze
przekracza¢ 500 m. W przypadku, kiedy odlegtosé¢ jest
wieksza, w dniu przyjazdu i wyjazdu nalezy zapewnic
transport pomiedzy osrodkiem rehabilitacyjnym
a przystankiem, do ktorego mozna dojechac
ogélnodostepnymi  srodkami  komunikacji. Zapewnienie
transportu powinno uwzglednia¢ rozktad jazdy obowigzujgcy
dla tego przystanku

1.2.

baza hotelowa

1.2.1.

zapewnienie  osobom  skierowanym  zakwaterowania
w wydzielonym na potrzeby ZUS obiekcie lub jego czesci, od
pierwszego do ostatniego dnia pobytu, w pokojach
wskazanych w zataczniku do umowy

1.2.2.

dysponowanie w obiekcie windg osobowg dojezdzajaca
z parteru do kazdej kondygnacji, na ktdrej znajdujg sie
pomieszczenia przeznaczone do prowadzenia rehabilitacji,
gabinety, pomieszczenia hotelowe oraz stotdwka — nie
dotyczy obiektéw, w ktérych umowa realizowana jest
wyfacznie na parterze

1.2.3.

zapewnienie osobom z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu,

takze poruszajgcym sie na wdzkach inwalidzkich:

a) dostepu za pomocy platformy lub podjazdu
spetniajgcego normy  budowlane do  obiektu
i pomieszczen przeznaczonych do prowadzenia
rehabilitacji, gabinetéw, pomieszczenn hotelowych oraz
stotdwki bez konieczno$ci opuszczania obiektu,




b) co najmniej 1 pokoju dostosowanego do ich potrzeb

zapewnienie wiasciwych, wynikajagcych z odpowiednich
przepisbw warunkdéw sanitarnych w pomieszczeniach

1.2.4.
przeznaczonych do prowadzenia rehabilitacji, gabinetach,
pomieszczeniach hotelowych oraz stotéwce
zapewnienie:
a) wyposazenia kazdego pokoju w czajnik elektryczny,
b) 2 recznikéw, w tym jednego kapielowego o rozmiarze
1.2.5 minimum 50x100 cm, oraz ich wymiany, co najmniej raz
na tydzien,
c) wymiany bielizny poscielowej, co najmniej raz w trakcie
turnusu,
d) przescieradet do zabiegdw fizykalnych
1.2.6. | dysponowanie w udostepnionym obiekcie stotdéwka
1.3.| standardy zapewnienie catodziennego wyzywienia od pierwszego dnia
wyzywienia pobytu do ostatniego dnia pobytu, przy czym przez
131 ,catodobowe wyzywienie” nalezy rozumie¢ co najmniej 3
7| positki, ktére musza odpowiadaé normom Instytutu Zywnosci
i Zywienia oraz uwzgledniaé diety zgodnie ze wskazaniami
medycznymi
1.4.| kadra lekarska, a) zapewnienie  codziennego dostepu do lekarza
pielegniarska prowadzacego leczenie — nie dotyczy sobdét i dni
i specjalistyczna ustawowo wolnych od prac
b) zapewnienie catodobowej, stacjonarnej opieki lekarskiej
1.4.1. w obiekcie, w ktérym zakwaterowane s3 osoby
skierowane
c) zapewnienie catodobowej, stacjonarnej opieki
pielegniarskiej w obiekcie, w ktérym zakwaterowane sg
osoby skierowane
1.4.2 zatrudnienie  pielegniarek w liczbie = gwarantujacej
" sprawowanie catodobowej opieki nad osobami skierowanymi
1.4.3. | zatrudnienie dyplomowanego dietetyka
1.5.| wymagania 1.5.1 realizowanie kompleksowego programu rehabilitacji zgodnie
ogolne dotyczacel ~"~ " | z aktualng wiedzg medyczng
zakresu . e . .
) . rozpoczecie zleconego programu rehabilitacji w drugim dniu
i organizacji 1.5.2. | pobytu
programu — nie dotyczy dni ustawowo wolnych od pracy
dokumentowanie przebiegu rehabilitacji w historii choroby
z uwzglednieniem:
1.5.3.| 3) wstepnego badania lekarskiego oraz zleconego programu

rehabilitacji wykonanych w pierwszej dobie po
przyjezdzie,




b) badania kontrolnego wykonanego co najmniej 2 razy w
trakcie pobytu,

c) badania kornicowego wykonanego nie wczesniej niz dwie
doby przed wyjazdem - nie dotyczy dni ustawowo
wolnych od pracy

1.5.4.

dokumentowanie w karcie zabiegowej uczestnictwa we
wszystkich  zabiegach rehabilitacyjnych, oddziatywaniach
psychologicznych i edukacji zdrowotnej z uwzglednieniem
daty i godziny

1.5.5.

zapewnienie opieki psychologicznej

1.5.6.

zapewnienie leczenia farmakologicznego w niezbednym
zakresie, wynikajgcym ze wskazan medycznych

1.5.7.

zapewnienie mozliwosci wykonania w niezbednym zakresie
wynikajgcym ze wskazan medycznych badan diagnostycznych
i konsultacji specjalistycznych

1.5.8.

zapewnienie edukacji zdrowotnej z uwzglednieniem

tematow:

a) czynniki ryzyka w chorobach cywilizacyjnych,

b) podstawowa wiedza o  procesie  chorobowym
ukierunkowana na profil schorzenia,

c) czynniki zagrozenia dla zdrowia w miejscu pracy,

d) podstawowe informacje o prawach i obowigzkach
pracodawcy i pracownika,

e) zasady prawidtowego zywienia

1.5.9.

realizowanie indywidualnego programu rehabilitacji leczniczej
ukierunkowanego na leczenie choroby bedgcej podstawag
skierowania na rehabilitacje i chordéb wspétistniejgcych przez
6 dni w tygodniu, przy czym od poniedziatku do pigtku w
dwdch cyklach zabiegowych — przed potudniem i po potudniu,
a w soboty w  jednym cyklu zabiegowym
— przed potudniem

1.5.10.

program rehabilitacji powinien rozpoczynaé sie nie wczesniej
niz o godz. g0

1.5.11.

w przypadku zawarcia aneksu zwiekszajgcego liczbe oséb
w turnusie dopuszcza sie zmiany w zakresie wymagan
dotyczacych bazy hotelowej, kadry lekarskiej i specjalistycznej
oraz wyposazenia w gabinety, aparature leczniczg
i diagnostyczng okresSlonych w czesci 2 ,Wymagania
szczegbdtowe dla swiadczeniodawcow”




PROGRAM REHABILITACII LECZNICZE)

w schorzeniach NARZADU GtOSU

w systemie stacjonarnym

(20 oséb w turnusie)

Lp.

2. WYMAGANIA SZCZEGOLOWE DLA SWIADCZENIODAWCOW

2.1.

baza hotelowa

2.1.1.

kwaterowanie w jednym obiekcie lub wydzielonej czesci
obiektu

2.1.2.

udostepnienie pokoi jedno i dwuosobowych z petnym weztem
sanitarnym, przy czym, co najmniej 4 tézek w pokojach
jednoosobowych, zgodnie z zatgcznikiem do umowy

2.1.3.

a) powierzchnia udostepnionych pokoi, z wytaczeniem
powierzchni fazienki, przedpokoju, anekséw, tarasoéw itp.,
aw przypadku skoséw, mierzona zgodnie z prawem
budowlanym, powinna wynosié co najmniej:

- 8 metréw kwadratowych w pokojach jednoosobowych,
- 10 metréw kwadratowych w pokojach dwuosobowych,

b) pokdj powinien by¢ wyposazony w:

- t6zko albo tézka jednoosobowe o wymiarach 90x200cm —
dotyczy powierzchni do spania, tj. materaca,

- stot,

- krzesta — jedno na osobe,

c) przedpokdj lub aneks wyposazony w szafe ubraniowsq,
dopuszcza sie umieszczenie szafy w pokoju, o ile nie utrudni
to swobodnego poruszania sie osobie
z niepetnosprawnoscia ruchowa pomiedzy sprzetami,
w ktére pokdj jest wyposazony

2.2.

kadra lekarska
i specjalistyczna

2.2.1.

zatrudnienie co najmniej dwodch lekarzy, w tym jeden
specjalista  foniatrii  lub audiologii i foniatrii lub
otolaryngologii, drugi ze specjalizacjg w zakresie foniatrii lub
audiologii i foniatrii lub otolaryngologii lub bedacy w trakcie
jednej z powyzszych specjalizacji - minimum po 2 latach
szkolenia specjalizacyjnego

2.2.2.

lekarze powinni prowadzi¢ leczenie i dokumentacje nie wiecej
niz po 10 pacjentéw kazdy

2.2.3.

zatrudnienie dwéch logopeddw z co najmniej 3-letnim stazem
pracy z osobami z zaburzeniami gtosu

2.2.4.

zatrudnienie co najmniej trzech fizjoterapeutéw, w tym
dwdch magistrow fizjoterapii z co najmniej rocznym
doswiadczeniem w prowadzeniu terapii manualnej krtani
u pacjentéw ze schorzeniami narzadu gtosu




zatrudnienie co najmniej jednego psychologa z co najmniej
| stopniem specjalizacji w zakresie psychologii klinicznej albo
2.2.5. | bedgcego w trakcie ww. specjalizacji, posiadajgcego certyfikat
psychoterapeuty lub zaswiadczenie ze szkolenia
prowadzgcego do uzyskania takiego certyfikatu

Zatrudnienie:

a) technika medycznego posiadajgcego uprawnienia do
badan stuchu z wykorzystaniem wymaganej
aparatury,

2.2.6. b) technika medycznego posiadajgcego uprawnienia do
badan gtosu i mowy z wykorzystaniem wymagane;j
aparatury

(dopuszcza sie zatrudnienie 1 osoby, ktdéra posiada
uprawnienia okreslone w pkt a i b)

2.3.

wyposazenie
w gabinety,
aparature
lecznicza i
diagnostycznag

Pomieszczenia, urzadzenia i sprzet w udostepnionym obiekcie:

gabinet lekarski wyposazony w stanowisko do badania

2.3.1. . . .
3 laryngologiczno-foniatrycznego z videostroboskopem

2.3.2. | dyzurka pielegniarek

gabinet zabiegowy wyposazony miedzy innymi w:

a) jeden aparat EKG,

2.33.| b) zestaw przeciwwstrzgsowy, rurki ustno-gardtowe,
zestaw do resuscytacji,

c) defibrylator

gabinet przeznaczony do badan stuchu, gtosu i mowy
2.3.4. | wyposazony w audiometr oraz urzadzenie do oceny
akustycznej gtosu i mowy

gabinet logopedyczny wyposazony w niezbedne narzedzia

235, 7. .
3.5 diagnostyczne i terapeutyczne

2.3.6. | dwa gabinety do terapii manualnej gtosu

sala éwiczen grupowych wyposazona w pie¢ stanowisk do
cwiczen

— 5 materacéw gimnastycznych oraz co najmniej 2 drabinki
rehabilitacyjne

2.3.7.

2.3.8. | sala terapii psychologicznej

gabinety (gabinet) fizykoterapii wyposazone w:
a) 3 stanowiska do zabiegdw elektryzacji krtani,

2.3.9.
3.9 b) 3 stanowiska z inhalatorami z przystawkami
pulsacyjnymi
2.3.10 udostepnienie gabinetéw wyposazonych w co najmniej 3

rozne stanowiska do prowadzenia zabiegéw fizykalnych nie
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uwzglednionych w punkcie 2.3.9. urzadzonych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami

24,

wymagania
ogdlne
dotyczace
zakresu

i organizacji
programu

zajecia z psychologiem:
a) nie mniej niz 1 oddziatywanie psychologiczne dziennie,
w tym zajecia indywidualne, grupowe przez 5 dni

24.1. w tygodniu, w grupach nie wiekszych niz 10 osdb,

b) seria terapeutyczna treningéw relaksacyjnych, tj. nie
mniej niz 8 treningdw, nie czesciej niz raz dziennie,
w grupach nie wiekszych niz 10 oséb

zajecia z logopeda:

a) indywidualne co najmniej 3 razy w tygodniu,

b) grupowe codziennie przez 5 dni w tygodniu —w grupach

2.4.2. nie wiekszych niz 5 oséb,

c) ¢wiczenia emisji gtosu codziennie przez 5 dni
w tygodniu
— w grupach nie wiekszych niz 5 oséb

realizowanie w ustalonym indywidualnie programie

rehabilitacji leczniczej, oile nie ma przeciwwskazan

medycznych:

a) terapii manualnej glosu codziennie przez 5 dni
w tygodniu, prowadzonej przez lekarza lub
przeszkolonego fizjoterapeute,

2.4.3. . . L .

b) gimnastyki, uwzgledniajacej: korygowanie postawy,
¢wiczenia miesni szyi, karku i obreczy barkowej ze
szczegdlnym uwzglednieniem nauki przeponowego
toru oddychania 1 raz dziennie przez 6 dni w tygodniu,

c) nie mniej niz 2 zabiegdw z zakresu fizykoterapii
dziennie, przez 6 dni w tygodniu

prowadzenie  dokumentacji lekarskiej, logopedycznej,

psychologicznej idotyczacej zajeé¢ terapeutycznych zgodnie

z przyjetym standardem uwzgledniajgcym:

1) badanie endoskopowe traktu gtosowego,

24.. 2) videostroboskopie krtani,

3) badanie subiektywne i obiektywne gtosu,

4) probe meczliwosci gtosu,

5) ocene stopnia niepetnosprawnosci gtosu,

6) ocene psychologiczng,

7) ocene logopedyczng w zakresie procesu emisji gtosu

zapewnienie edukacji zdrowotnej z uwzglednieniem specyfiki

schorzenia:
2.4.5. a) proces tworzenia i kontrola wtasnego gtosu, zasady

tworzenia gtosu w warunkach nadmiernego narazenia na
wysitek gtosowy, zasady higieny gtosu, mechanizmy
prawidtowej emisji gtosu, choroby krtani jako nastepstwa
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nieprawidtowego sposobu tworzenia gtosu,
b) czynniki ryzyka choréb cywilizacyjnych ze szczegdlnym
uwzglednieniem palenia tytoniu

PROGRAM REHABILITACJI LECZNICZE)

w schorzeniach NARZADU GLOSU

w systemie stacjonarnym

(40 oséb w turnusie)

Lp.

2. WYMAGANIA SZCZEGOLOWE DLA SWIADCZENIODAWCOW

2.1.

baza hotelowa

2.1.1.

kwaterowanie w jednym obiekcie lub wydzielonej czesci
obiektu

2.1.2.

udostepnienie pokoi jedno i dwuosobowych z petnym weztem
sanitarnym, przy czym, co najmniej 6 tdézek w pokojach
jednoosobowych, zgodnie z zatgcznikiem do umowy

2.1.3.

a) powierzchnia udostepnionych pokoi, z wytaczeniem
powierzchni tazienki, przedpokoju, anekséw, tarasow itp.,
a w przypadku skoséw, mierzona zgodnie z prawem
budowlanym, powinna wynosié co najmniej:

— 8 metrow kwadratowych w pokojach jednoosobowych,

— 10 metrow kwadratowych w pokojach dwuosobowych,

b) pokdj powinien by¢ wyposazony w:

— tézko albo tézka jednoosobowe o wymiarach 90x200cm —
dotyczy powierzchni do spania, tj. materaca,

— stot,

— krzesta — jedno na osobe,

c) przedpokdj lub aneks wyposazony w szafe ubraniowg,
dopuszcza sie umieszczenie szafy w pokoju, o ile nie
utrudni to swobodnego poruszania sie osobie
z niepetnosprawnoscig ruchowg pomiedzy sprzetami, w
ktdre pokdj jest wyposazony

2.2.

kadra lekarska
i specjalistyczna

2.2.1.

zatrudnienie co najmniej dwodch lekarzy, w tym jeden
specjalista  foniatrii lub audiologii i foniatrii lub
otolaryngologii, drugi ze specjalizacjg w zakresie foniatrii lub
audiologii i foniatrii lub otolaryngologii lub bedacy w trakcie
jednej z powyzszych specjalizacji - minimum po 2 latach
szkolenia specjalizacyjnego

2.2.2.

zatrudniony lekarz moze prowadzi¢ leczenie i dokumentacje
nie wiecej niz 20 pacjentéw, a turnus rozpoczyna sie w dwdch
turach po 20 pacjentéw kazda, przy czym tury rozpoczynaja
sie w rdznych terminach a kazda tura powinna trwac 24 dni

2.2.3.

zatrudnienie dwdch logopeddw z co najmniej 3-letnim stazem
pracy z osobami z zaburzeniami gtosu
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zatrudnienie co najmniej szesciu fizjoterapeutow, w tym
trzech magistréw fizjoterapii z co najmniej rocznym
doswiadczeniem w prowadzeniu terapii manualnej krtani
u pacjentéw ze schorzeniami narzadu gtosu

2.2.4.

zatrudnienie co najmniej jednego psychologa z co najmniej
| stopniem specjalizacji w zakresie psychologii klinicznej albo
2.2.5. | bedgcego w trakcie ww. specjalizacji, posiadajgcego certyfikat
psychoterapeuty lub zaswiadczenie ze szkolenia
prowadzgcego do uzyskania takiego certyfikatu

Zatrudnienie:

a) technika medycznego posiadajgcego uprawnienia do
badan stuchu z wykorzystaniem wymaganej aparatury,

2.2.6.| b) technika medycznego posiadajacego uprawnienia do
badan glosu i mowy z wykorzystaniem wymaganej
aparatury

(dopuszcza sie zatrudnienie 1 osoby, ktéra posiada
uprawnienia okreslone w pkt ai b)

2.3.

wyposazenie
w gabinety,
aparature
leczniczg i
diagnostyczna

Pomieszczenia, urzadzenia i sprzet w udostepnionym obiekcie:

gabinet lekarski wyposazony w stanowisko do badania

2.3.1. . . .
3 laryngologiczno-foniatrycznego z videostroboskopem

2.3.2. | dyzurka pielegniarek

gabinet zabiegowy wyposazony miedzy innymi w:

a) jeden aparat EKG,

2.3.3. | b) zestaw przeciwwstrzgsowy, rurki ustno-gardtowe, zestaw
do resuscytacji,

c) defibrylator

gabinet przeznaczony do badan stuchu, gtosu i mowy
2.3.4. | wyposazony w audiometr oraz urzadzenie do oceny
akustycznej gtosu i mowy

dwa gabinety logopedyczne wyposazone w niezbedne

2.3.5. . .
narzedzia diagnostyczne i terapeutyczne

2.3.6. | trzy gabinety do terapii manualnej gtosu

sala ¢éwiczen grupowych wyposazona w pieé¢ stanowisk do
¢wiczen

— 5 materacéw gimnastycznych oraz co najmniej 2 drabinki
rehabilitacyjne

2.3.7.

2.3.8. | sala terapii psychologicznej

gabinety albo gabinet fizykoterapii wyposazone w:
2.3.9.| a) 5 stanowisk do zabiegdw elektryzacji krtani,
b) 5 stanowisk z inhalatorami z przystawkami pulsacyjnymi

udostepnienie gabinetéw wyposazonych w co najmniej 4
rozne stanowiska do prowadzenia zabiegdéw fizykalnych nie

2.3.10.

13




uwzglednionych w punkcie 2.3.9. urzadzonych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami

24,

wymagania
ogdlne
dotyczace
zakresu

i organizacji
programu

zajecia z psychologiem:
a) nie mniej niz 1 oddziatywanie psychologiczne dziennie,
w tym zajecia indywidualne, grupowe przez 5 dni

24.1. w tygodniu —w grupach nie wiekszych niz 10 oséb,

b) seria terapeutyczna treningdw relaksacyjnych, tj. nie
mniej niz 8 treningdw, nie czesciej niz raz dziennie
— w grupach nie wiekszych niz 10 oséb

zajecia z logopeda:

a) indywidualne co najmniej 3 razy w tygodniu,

b) grupowe codziennie przez 5 dni w tygodniu — w grupach

2.4.2. L .. .
nie wiekszych niz 5 oséb,

c) ¢wiczenia emisji gtosu codziennie przez 5 dni w tygodniu —
w grupach nie wiekszych niz 5 oséb

realizowanie w ustalonym indywidualnie programie

rehabilitacji leczniczej, o ile nie ma przeciwwskazan

medycznych,:

a) terapii manualnej gtosu codziennie przez 5 dni
w tygodniu, prowadzonej przez lekarza lub
przeszkolonego fizjoterapeute,

2.4.3. . . L .

b) gimnastyki, uwzgledniajacej: korygowanie postawy,
¢wiczenia miesni szyi, karku i obreczy barkowej, ze
szczegdlnym uwzglednieniem nauki przeponowego toru
oddychania 1 raz dziennie przez 6 dni w tygodniu,

c) nie mniej niz 2 zabiegdw z zakresu fizykoterapii dziennie,
przez 6 dni w tygodniu

prowadzenie  dokumentacji lekarskiej, logopedycznej,

psychologicznej idotyczacej zajeé¢ terapeutycznych zgodnie

z przyjetym standardem uwzgledniajgcym:

1) badanie endoskopowe traktu gtosowego,

24.4 2) videostroboskopie krtani,
"1 3) badanie subiektywne i obiektywne gtosu,

4) probe meczliwosci gtosu,

5) ocene stopnia niepetnosprawnosci gtosu,

6) ocene psychologiczng,

7) ocene logopedyczng w zakresie procesu emisji gtosu

zapewnienie edukacji zdrowotnej z uwzglednieniem specyfiki

schorzenia:

a) proces tworzenia i kontrola witasnego gtosu, zasady

245, tworzenia gtosu w warunkach nadmiernego narazenia na

wysitek gtosowy, zasady higieny gtosu, mechanizmy
prawidtowej emisji gtosu, choroby krtani jako nastepstwa
nieprawidtowego sposobu tworzenia gtosu,

b) czynniki ryzyka choréb cywilizacyjnych ze szczegdlnym
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uwzglednieniem palenia tytoniu
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